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[bookmark: _Toc184372612][bookmark: _Toc184383392][bookmark: _Toc184383968][bookmark: _Toc184386657]1  总则
1.0.1 为指导绿色建筑性能保险技术风险管理活动，提高风险管理技术服务水平，制定本标准。
1.0.2 本标准适用于投保绿色建筑性能保险的新建、改建、扩建工程的技术风险管理。
1.0.3 本标准所指技术风险管理服务，除应符合本标准规定外，尚应符合国家现行有关标准和现行中国工程建设标准化协会有关标准的规定。


[bookmark: _Toc117775078][bookmark: _Toc179448770][bookmark: _Toc184372613][bookmark: _Toc184383393][bookmark: _Toc184383969][bookmark: _Toc184386658]2  术语
2.0.1 绿色建筑性能保险 green building performance insurance
以建筑工程取得绿色建筑标识认证为保险标的的保险。
2.0.2 技术风险管理服务 technical inspection service
对建筑工程进行风险管理，提出风险应对措施和出具风险评估报告的技术服务。
2.0.3 绿色建筑性能 green building performance
涉及建筑安全耐久、健康舒适、生活便利、资源节约（节地、节能、节水、节材）和环境宜居等方面的综合性能。
2.0.4 绿色建筑标识认定 green building identification
确认绿色建筑等级并进行信息性标识的一种评价活动。
2.0.5 风险评估 risk assessment
包括风险识别、风险分析和风险评价的全过程。
2.0.6 风险准则 risk criteria
评价风险重要性的依据。
2.0.7 风险评价 risk evaluation
对比风险分析结果和风险准则，以确定风险和/或其大小是否可以接受或容忍的过程。
2.0.8 风险等级 level of risk
单一风险或组合风险的大小，以后果和可能性的组合来表达。
2.0.9 风险应对 risk treatment
处理风险的过程。
2.0.10 风险控制 risk control
处理风险的措施。
2.0.11 立卷 filing
按照一定的原则和方法，将有保存价值的文件分门别类整理成案卷。
2.0.12 短期保管 short-term preservation
工程档案保管期限的一种，指工程档案保存10年以下。


[bookmark: _Toc117775079][bookmark: _Toc179448771][bookmark: _Toc184372614][bookmark: _Toc184383394][bookmark: _Toc184383970][bookmark: _Toc184386659]3  基本规定
[bookmark: _Toc117775080][bookmark: _Toc179448772][bookmark: _Toc184372615][bookmark: _Toc184383395][bookmark: _Toc184383971][bookmark: _Toc184386660]3.1  一般规定
3.1.1 技术风险管理服务机构应具有第三方独立性，不得与被服务工程的参建单位存有关联关系，不得直接或间接参与被服务工程的项目管理、勘察、设计、施工、监理、材料供应等服务。
3.1.2 技术风险管理服务不得干预正常的建设进程，不得为了降低工程风险而盲目要求参建单位增加投入。
3.1.3 技术风险管理服务机构应公平公正、实事求是，诚信、严谨、科学地开展技术风险管理服务工作。
3.1.4 风险管理的技术人员应遵循应有的职业道德，具备较高的技术理论和实践经验，熟悉相关标准；应遵守保密制度，严守各方技术信息、专利及商业机密。
[bookmark: _Toc117775081][bookmark: _Toc179448773][bookmark: _Toc184372616][bookmark: _Toc184383396][bookmark: _Toc184383972][bookmark: _Toc184386661]3.2  服务范围和依据
3.2.1 技术风险管理服务范围应与绿色建筑性能保险的保障范围一致。
3.2.2 技术风险管理服务过程应包括绿色建筑工程的设计阶段、施工阶段、运营阶段和标识认定阶段。
[bookmark: _Toc117775083][bookmark: _Toc179448774][bookmark: _Toc184372617][bookmark: _Toc184383397][bookmark: _Toc184383973][bookmark: _Toc184386662]3.3  职责
3.3.1 技术风险管理机构应建立沟通、协同机制，确保内部、外部的信息畅通，避免和消除在风险管理过程中的障碍、冲突和不一致。
3.3.2 技术风险管理服务机构对编制的风险评估报告和其他技术性文件质量负责。
3.3.3 技术风险管理机构应按照《风险管理服务工作计划》进入现场开展风险管理活动，并查阅有关的技术文件和管理文件。
[bookmark: _Toc117775084][bookmark: _Toc179448775][bookmark: _Toc184372618][bookmark: _Toc184383398][bookmark: _Toc184383974][bookmark: _Toc184386663]3.4  技术团队
3.4.1 技术风险管理机构应根据绿色建筑性能保险承保的内容组建技术团队。技术团队应包括风险管理项目负责人、专家团队和各阶段技术团队。
3.4.2 风险管理项目负责人应具有高级（含）以上技术职称、建筑工程相关的注册执业资格及15年以上的专业工作经验，项目负责人不应同时负责10个以上的项目。
3.4.3 专家团队的专家成员应具有高级（含）以上技术职称和15年以上的专业工作经验，专家人数应为不少于3名的单数。
3.4.4 设计阶段技术团队的专业构成应覆盖保险范围的土木(岩土)、建筑、结构、给水排水、暖通空调、电气、建材、建筑物理、建筑环境等专业。风险管理人员应具有高级（含）以上技术职称或注册执业资格及10年以上的专业工作经验。
3.4.5 施工阶段和运营阶段技术团队的专业构成应覆盖保险范围的土建工程、水暖工程、电气工程、装修工程和工程检测等专业。风险管理人员应具有中级（含）以上技术职称或5年以上的专业工作经验。
3.4.6 标识认定阶段技术团队的风险管理人员应从设计阶段、施工阶段和运营阶段风险管理人员中调配，其中设计阶段风险管理人员不宜少于半数。
3.4.7 风险管理的项目负责人应在《风险管理合同》中备案，且不得擅自变更，确需变更的应办理书面变更手续。风险管理团队变更的技术人员从业资格不得低于本标准第3.4.2条的要求。


[bookmark: _Toc117775085][bookmark: _Toc179448776][bookmark: _Toc184372619][bookmark: _Toc184383399][bookmark: _Toc184383975][bookmark: _Toc184386664][bookmark: _Toc515443251]4  风险管理方法
[bookmark: _Toc117775086][bookmark: _Toc179448777][bookmark: _Toc184372620][bookmark: _Toc184383400][bookmark: _Toc184383976][bookmark: _Toc184386665]4.1  评估方法
4.1.1 绿色建筑性能风险管理包括风险识别、风险分析、风险控制和风险评定。
4.1.2 绿色建筑性能风险分析的方法可采用定性的、半定量的、定量的或以上方法的组合，宜采用定性的或半定量的方法。绿色建筑性能风险评估可采用下列风险评估技术：
1 检查表；
2 文件审查；
3 公共数据分析；
4 故障树分析；
5 事件树分析；
6 风险矩阵；
7 专家调查法；
8 层次分析法；
9 人因可靠性分析等。
4.1.3 风险发生概率等级应采用风险发生可能性和风险发生概率表示，并应符合表4.1.3的规定。
表4.1.3 风险发生概率等级
	等级
	1
	2
	3
	4
	5

	可能性
	几乎不可能
	很少
	偶尔
	可能
	频繁

	失效频率

	
	
	
	
	


注：为失效概率，当概率值难以取得时，可采用基于可靠度分析方法的概率值，也可采用其他近似的估测值。
4.1.4 风险发生损失等级应采用损失严重性和损失程度表示，并应符合表4.1.4的规定。
表4.1.4 风险发生损失等级
	等级
	a
	b
	c
	d
	e

	严重性
	及其轻微
	轻微
	较大
	严重
	极其严重

	损失程度
	几乎不影响
绿色性能
	轻微影响
绿色性能
	较大影响
绿色性能
	严重影响
绿色性能
	极大影响
绿色性能

	
	几乎不影响
标识认定
	几乎不影响标识认定
	轻微影响
标识认定
	较大影响
标识认定
	严重影响
标识认定


4.1.5 绿色建筑性能风险点的风险等级应符合表4.1.5的规定。
表4.1.5 风险等级评定
	风险发生概率等级
	风险发生损失等级

	
	a
	b
	c
	d
	e

	1
	Ⅰ
	Ⅰ
	Ⅱ
	Ⅱ
	Ⅲ

	2
	Ⅰ
	Ⅱ
	Ⅱ
	Ⅲ
	Ⅲ

	3
	Ⅱ
	Ⅱ
	Ⅲ
	Ⅲ
	Ⅳ

	4
	Ⅱ
	Ⅲ
	Ⅲ
	Ⅳ
	Ⅳ

	5
	Ⅲ
	Ⅲ
	Ⅳ
	Ⅳ
	Ⅳ


4.1.6 风险等级释义和风险可接受准则应符合表4.1.6的规定。
表4.1.6 风险等级释义和风险可接受准则
	风险等级
	风险类型描述
	风险可接受准则

	Ⅰ
	低风险
	风险发生的概率极低
出险产生的后果极其轻微
	风险可接受

	Ⅱ
	中风险
	风险发生的概率较低
出险产生的后果轻微
	一定条件下
风险可接受

	Ⅲ
	高风险
	风险发生的概率较大
出险产生的后果较大
	风险不可接受

	Ⅳ
	严重风险
	风险发生的概率严重
出险产生的后果严重
	风险完全不可接受

	R
	风险保留
	未提供基础资料
无法评价其风险
	待进一步验证


[bookmark: _Toc117775088][bookmark: _Toc179448778][bookmark: _Toc184372621][bookmark: _Toc184383401][bookmark: _Toc184383977][bookmark: _Toc184386666]4.2  风险控制
4.2.1 技术风险管理服务机构应秉持“公平合理、预防为主”的原则，根据风险评估结果提出经济、可行、主动的风险控制建议，相关责任单位应根据表4.2.1的规定采取具体的风险控制措施。
表4.2.1 风险控制
	风险等级
	风险控制措施

	Ⅰ
	低风险
	此类风险在正常范围内，相关责任单位应保持当前状态避免风险扩大，也可通过协调、沟通或简单的处理措施进一步降低风险水平。

	Ⅱ
	中风险
	相关责任单位应组织技术人员研讨，确定规避或转移风险应采取的合理措施。风险管理服务机构应持续关注，确保风险水平不会提高。

	Ⅲ
	高风险
	相关责任单位应立即组织技术人员研讨，并采取整改措施规避风险。风险管理服务机构应配合相关责任单位确认合理的整改措施，并对整改过程的衍生风险进行评估。

	Ⅳ
	严重风险
	相关责任单位原则上应立即采取整改措施，防止风险扩大或产生难以挽回的经济损失。绿色建筑TIS机构应配合相关责任单位确认合理的整改措施，并对整改过程的衍生风险进行评估。若相关责任单位不能采取有效措施降低风险水平，可建议保险方规避风险责任。

	R
	风险保留
	相关责任单位有责任及时提供相关的资料，必要时做出资料缺失或延迟的陈述。


4.2.2 对于严重风险，技术风险管理机构应及时告知保险公司、建设单位和参建单位，保险公司、建设单位和参建单位应积极响应，并立即采取整改措施。
4.2.3 对于严重风险有较大分歧时，应召开风险评估专题会议，收集专家调查意见并进行专项论证，出具专题会议认可的《专题风险评估报告》。
4.2.4 风险控制措施实施后，技术风险管理服务机构应保持风险跟踪，根据风险可接受准则，动态评估新的风险水平，从而确定是否需要进一步采取风险控制措施。



[bookmark: _Toc179448779][bookmark: _Toc184372622][bookmark: _Toc184383402][bookmark: _Toc184383978][bookmark: _Toc184386667][bookmark: _Toc117775090]4.3  风险评定
4.3.1 现场抽样检查及功能测试应按照绿色建筑性能先子项评定、后单项评定的程序进行。子项的名称及对应的检查内容和检查方法应符合附录A的规定。
4.3.2 子项按其影响绿色建筑性能的重要程度分为A、B、C三类，分类标准如下：
1  A类是指国家标准《绿色建筑评价标准》中“控制项”条文规定的内容；
2  B类是指国家标准《绿色建筑评价标准》中“评分项”条文规定的内容；
3  C类是指国家标准《绿色建筑评价标准》中“加分项”条文规定的内容。
4.3.3 子项的现场抽样检查及功能测试，应符合以下要求：
1  每一项的抽样数量不少于2处，当总数不大于2处时，全部检查；
2  B类项抽查中若发现1处不合格，应再抽查2处，不足2处的全部抽查；
3  子项的检查内容涉及抽查产品的，应对检查内容中至少一个品种的产品进行抽查，核对其市场准入证明文件。
4.3.4 子项的评定应符合以下要求：
1  子项内容符合绿色建筑技术标准和绿色建筑设计文件要求的，评定为合格；
2  有距离、高度、宽度、长度、面积、厚度等要求的内容，其与设计图纸标示的数值误差不超过5％，且不影响正常使用功能的，评定为合格；
3  子项抽查中，A类项抽查到1处不合格的，该项评定为不合格；B类项抽查到1处不合格，按4.3.3的要求再抽查到1处以上不合格的，或无再抽查样本的，该项评定为不合格；C类项抽查到2处以上不合格的，或总数只有1处且不合格的，该项评定为不合格；
4  抽查的产品与其市场准入证明文件不一致的，评定为不合格；
5  子项名称为系统功能的，系统主要功能满足设计文件要求并能正常实现的，评定为合格；
6  未按照绿色建筑设计文件施工建设，造成子项内容缺少或与设计文件严重不符、影响绿色建筑工程绿色性能实现的，评定为不合格。
4.3.5 单项性能检查内容包括：
1  安全耐久性能；
2  健康舒适性能；
3  生活便利性能；
4  资源节约性能；
5  环境宜居性能；
6  提高与创新。
4.3.6 所有子项内容评定合格，且满足下列条件的，单项评定为合格，否则为不合格：
1  抽查发现A类不合格项为0处；
2  抽查发现B类不合格项数量累计不大于4处；
3  抽查发现C类不合格项数量累计不大于8处。
4.3.7 绿色建筑性能技术风险管理的综合评定结论分为合格和不合格。绿色建筑工程符合下列条件的，应综合评定为绿色建筑性能合格；不符合其中任意一项的，综合评定为绿色建筑性能不合格：
1  绿色建筑工程参建单位资质资料审查为合格；
2  绿色建筑预评价资料审查为合格；
3  绿色建筑性能所有单项均评定为合格；
4  拟递交绿色建筑评价机构绿色建筑评价资料审查为合格。


[bookmark: _Toc117775092][bookmark: _Toc179448780][bookmark: _Toc184372623][bookmark: _Toc184383403][bookmark: _Toc184383979][bookmark: _Toc184386668]5  风险管理内容
[bookmark: _Toc117775093][bookmark: _Toc179448781][bookmark: _Toc184372624][bookmark: _Toc184383404][bookmark: _Toc184383980][bookmark: _Toc184386669]5.1  一般规定
5.1.1 应对参建单位的资信和绿色建筑工程的绿色性能进行风险评估。
5.1.2 应对风险管理机构介入前的已建工程进行风险评估。
5.1.3 对于改建、扩建工程，除应符合本标准5.1.1条规定外，尚应对既有建筑的安全性能检测报告和抗震鉴定报告进行风险评估。
5.1.4 参建单位的资信风险管理主要通过调查和核验的方式进行。
5.1.5 参建单位的资信风险管理包括下列内容：
1 基本资料：企业注册资金、经营范围、企业资质等；
2 经营情况：参建企业的资产规模、经营能力、营收分析、行业影响、业务占有率、业务渠道等；
3 组织结构：参与被服务项目的团队架构、主要管理人员和技术人员的执业资格和专业工作经验及参与的同类项目质量调查、公司质量管理制度及执行情况调查等；
4 信用记录：企业信用等级评价、税务记录、诉讼记录等。
5.1.6 绿色建筑性能技术风险管理服务总流程应符合图5.1.1的规定。技术风险管理服务内容包括现场检查和文件检查两部分。
组建
风险管理团队
收集有关资料
设计阶段
风险管理
风险管理交底会
编制初步风险分析文件及风险管理工作计划
施工阶段
风险管理
运营阶段
风险管理
绿色建筑标识认定阶段风险管理
结束
开始
签订风险管理合同
获得风险管理授权


图5.1.1 风险管理流程
[bookmark: _Hlk118364757]5.1.7 技术风险管理服务合同签订后，保险公司和建设单位应向技术风险管理机构提供风险管理所需要的文件资料。技术风险管理机构应进行现场踏勘，编制《风险管理服务工作计划》和初步风险分析文件，与保险公司、建设单位和各参建单位进行风险管理交底。
5.1.8 技术风险管理交底应包括下列内容：
1 风险管理的目的、依据、方法和工作流程；
2 项目基本信息、风险管理的服务内容和工作计划；
3 需要建设单位和保险公司协调、配合的有关事宜；
4 初步风险分析交底。
5.1.4 《风险管理服务工作计划》应包括下列内容：
1 项目基本信息、项目名称、地址、建设规模、结构类型、绿色建筑申报星级、建设单位、参建单位、主承保保险公司、保障范围及保险责任、项目进程等；
2 项目风险管理团队成员信息及需要投入的设施设备等；
3 风险管理的目标；
4 风险管理服务内容：风险评估范围、检查方法、现场查勘安排、沟通协调的组织架构及工作流程等；
5 风险管理的方法、应对措施以及风险跟踪的要求；
6 过程中需重点控制的节点、工序、阶段和部位；
7 拟出具的报告和成果文件；
8 需要建设单位和保险公司协调配合的有关事宜等。
[bookmark: _Toc179448782][bookmark: _Toc184372625][bookmark: _Toc184383405][bookmark: _Toc184383981][bookmark: _Toc184386670]5.2  设计阶段
[bookmark: _Hlk118107508]5.2.1 设计阶段的检查工作主要为文件检查，一般以资料查阅、复核、验证及会议讨论的形式进行。
5.2.2 设计阶段的技术风险管理服务流程宜符合附录B.1的要求，应包括下列内容：
1 了解勘察、设计进度，及时收集设计阶段风险管理需要的文件；
2 根据设计单位《绿色建筑标识申报书》和《自评估报告》确定检查内容，包括绿色建筑申报星级和参评的绿色性能；
3 进行勘察、设计文件的风险分析，出具《设计阶段风险评估报告》、风险跟踪清单、检查表单和其他技术文件等。
5.2.3 设计阶段的文件检查应包括下列内容：
1 建设、勘察、设计单位的营业执照、资质及质量管理体系证书；
2 选址、用地、环评、地震安全等批复文件；
3 岩土工程勘察报告及水文分析报告；
4 绿色建筑施工图设计文件、专项深化设计文件及有关审查批复文件；
5 与绿色建筑性能有关的专项分析报告、评价报告、检测报告及计算文件；
6 施工图交底、变更记录等。
[bookmark: _Toc99703665][bookmark: _Toc179448783][bookmark: _Toc184372626][bookmark: _Toc184383406][bookmark: _Toc184383982][bookmark: _Toc184386671][bookmark: _Hlk118107886][bookmark: _Hlk118107155]5.3  施工阶段
5.3.1 施工阶段的检查工作主要为现场检查和文件检查两种方式。现场检查包括施工过程检查和竣工检查。
5.3.2 技术人员进行现场检查时，应遵守施工单位的安全生产管理制度和操作规程，采取安全防护措施，保证自身和他人的安全。
5.3.3 施工阶段的技术风险管理服务流程宜符合附录B.2的规定，应包括下列内容：
[bookmark: _Hlk118115558][bookmark: _Hlk99453882]1 了解现场的施工进度，及时收集施工阶段风险管理需要的文件；
2 选择检查区域，确定当次检查的分部工程、子分部工程及分项工程内容；
3 根据确定的检查内容，准备好必要的文件，包括要检查区域的平面图、前期风险跟踪清单、检查表单等；
4 根据确定的检查内容，配备有关的检测设备；
5 进行现场检查。
5.3.4 现场检查的工作宜包括下列三个步骤：
1 开始会议：
[bookmark: _Hlk99454034]技术人员达到现场时，必须与参建单位沟通，了解自前次查勘以来项目进展情况和事故情况，了解前次查勘提出的风险点的处理情况，查阅施工现场资料。
2 现场查勘：
[bookmark: _Hlk99454251]技术人员根据确定的当次检查内容进行检查，所检查的区域应在平面图中注明并记录在当次施工过程检查报告中，检查过程中应对前次查勘的风险点进行验证。
3 总结会议：
检查结束后举行总结会议，就检查过程中发现的绿色性能风险进行沟通。
5.3.5 施工过程检查应包括下列内容：
1 绿色性能施工技术交底；
2 关键部位、关键工序检查；
3 验证设计阶段的绿色建筑质量缺陷风险点及风险识别，对出现的异常情况进行分析；
4 对绿色建筑质量缺陷、质量事故的处理过程进行跟踪检查；
5 当次现场检查后，风险管理服务机构应出具绿色建筑《施工过程检查报告》。
[bookmark: _Hlk118462920]5.3.6 竣工检查应包括下列内容：
1 对前期未销项的风险点保持风险跟踪；
2 参加由建设单位组织的竣工验收，收集和审核与绿色性能有关的竣工验收资料；
3 竣工检查后，应出具《施工阶段风险评估报告》。
5.3.7 施工过程检查作为风险预控和风险跟踪的重要手段，应贯穿项目实施的全过程。施工过程检查频次应按《风险管理服务工作计划》的要求结合施工进度安排，且主体施工阶段不应低于平均每季度一次，装修、安装施工阶段不应低于平均每月一次。
5.3.8 施工阶段的文件检查应包括下列内容：
1 施工、监理、材料供应、构配件生产等有关单位的营业执照、资质及质量管理体系证书；
2 建筑工程施工许可证；
3 施工进度计划、施工组织设计及专项方案； 
4 竣工图、施工记录、洽商记录、监理资料；
5 与绿色建筑性能有关的现场实景影像资料；
6 与绿色建筑性能有关的专项试验、检测、监测报告；
7 工程造价文件、材料决算清单；
8 竣工验收合格证明等。
[bookmark: _Toc179448784][bookmark: _Toc184372627][bookmark: _Toc184383407][bookmark: _Toc184383983][bookmark: _Toc184386672]5.4  运营阶段
5.4.1 运营阶段的检查工作包括现场检查和文件检查两种方式。
5.4.2 运营阶段的技术风险管理服务流程宜符合附录B.2的规定。除应符合本标准5.3.5条、5.3.6条规定外，尚应包括下列内容：
1 调查物业公司对绿色建筑性能运营状况反馈意见；
2 调查使用者关于绿色建筑性能质量缺陷问题的反馈、投诉；
3 其他为进一步识别风险可能需要进行的检测验证；
4 出具《运营过程检查报告》，项目运行满一年后出具《运营阶段风险评估报告》。
5.4.3 运营过程检查频次应按《风险管理服务工作计划》的要求结合运营情况安排，不应低于两次。
5.4.4 运营阶段的文件检查应包括下列内容：
1 物业管理单位的资质、营业执照及质量管理体系等；
2 保险公司和建设单位发放的保险须知和使用维护资料；
3 与绿色建筑性能有关的物业运营管理制度、定期查验记录、维修记录、维修合同、整改报告及公示记录；
4 与绿色建筑性能有关的物业运营检测报告、监测数据、运行记录、实测数据分析报告；
5 与绿色建筑性能有关的现场实景影像资料等。
[bookmark: _Toc179448785][bookmark: _Toc184372628][bookmark: _Toc184383408][bookmark: _Toc184383984][bookmark: _Toc184386673]5.5  标识认定阶段
5.5.1 标识认定阶段的检查工作包括现场检查和文件检查两部分。
5.5.2 标识认定阶段的技术风险管理服务流程宜符合附录B.3的规定，应包括下列内容：
1 审核第三方检测报告；
2 形式审查：核查绿色建筑申报文件是否齐全、填写是否规范、签字及印章是否缺少；
3 技术审查：依据设计阶段的技术要求，逐一核查各项技术资料；
4 出具《综合风险评估报告》和《质量风险清单》。
[bookmark: _Hlk118462859]5 参与正式评价现场检查和评审会。
5.5.3 标识认定阶段的文件检查应包括下列内容：
1 申报单位简介、资质证书、统一社会信用代码证；
2 项目立项批复文件；
3 房屋建筑工程和市政基础设施工程竣工验收备案表或联合验收意见通知书；
4 绿色建筑标识申报承诺函；
5 绿色建筑标识申报书和自评估报告；
6 与标识认定有关的竣工图纸、报告、计算书、图片、视频、项目选用绿色技术措施增量成本列表等技术文件。


[bookmark: _Toc117775094][bookmark: _Toc179448786][bookmark: _Toc184372629][bookmark: _Toc184383409][bookmark: _Toc184383985][bookmark: _Toc184386674]6  报告体系
6.0.1 风险评估文件应包括初步风险分析文件、设计风险评估报告、施工风险评估报告、施工过程分析报告、运营风险评估报告、运营过程分析报告、综合风险评估报告、质量风险清单等。风险评估报告体系宜符合附录C.2的规定。
6.0.2 风险评估文件应按绿色建筑性能保险的保障范围、项目实施进度和现行国家标准GB/T 50378《绿色建筑评价标准》对绿色建筑性能的规定，分性能、分阶段编制。风险评估文件应包括下列内容：
1 项目名称、地址、工程概况、平面总图、绿色建筑申报星级；
2 建设单位、参建单位、主承保保险公司；
3 项目计划开工和竣工日期、技术风险管理机构实际介入日期和介入时项目的进程；
4 技术风险管理机构项目负责人和查勘人员信息；
5 风险评估的依据文件和基础文件；
6 风险评估的内容等。
6.0.3 初步风险分析文件除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 企业资信风险提示；
2 主要绿色性能风险识别、分析和提示；
3 拟出具的全部风险评估报告名单等。
6.0.4 设计风险评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 全部拟申报绿色性能风险识别、分析、提示和应对措施；
2 绿色建筑申报星级和评分分值建议；
3 设计风险跟踪清单；
4 设计风险综合评价。
6.0.5 施工过程评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 现场检查时项目的实施进度、环境气象条件；
[bookmark: _Hlk99445449]2 当次现场检查的内容、下次现场检查的日期和内容；
3 施工风险识别、分析、提示和应对措施；
4 设计风险和施工过程风险跟踪清单；
5 风险验证和检测记录；
6 沟通和协调会议记录。
6.0.6 施工风险评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 绿色建筑施工组织设计和专项施工方案风险分析；
2 设计风险和施工过程风险清单；
3 进一步降低未销项风险的应对措施；
4 施工风险综合评价。
6.0.7 运营过程评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 现场检查时项目的环境气象条件；
2 本次现场检查的内容、下次现场检查的日期和内容；
3 运营风险识别、分析、提示和应对措施；
4 设计、施工和运营风险跟踪清单；
5 风险验证和检测记录；
6 沟通和协调会议记录。
6.0.8 运营风险评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括下列内容：
1 绿色建筑运营管理文件风险分析；
2 设计风险、施工风险和运营风险清单；
3 进一步降低未销项风险的应对措施；
4 运营风险综合评价。
6.0.9 标识认定风险评估报告除应符合本标准6.0.2条的规定外，尚应包括绿色建筑申报文件风险提示和应对措施。


[bookmark: _Toc179448787][bookmark: _Toc184372630][bookmark: _Toc184383410][bookmark: _Toc184383986][bookmark: _Toc184386675]7  档案管理
7.0.1 技术风险管理文件应进行归档，归档的纸质文件应为原件，电子档案应随纸质档案一并归档。
7.0.2 技术风险管理文件应随风险管理进度同步形成，不得事后补编。
7.0.3 技术风险管理文件归档内容应符合本标准6.0.1条规定。
7.0.4 技术风险管理文件归档质量宜符合现行国家标准《建设工程文件归档规范》GB/T 50328的规定。
7.0.5 技术风险管理文件保管期限为短期保管，保管期限宜大于2年。
7.0.6 风险管理机构应将本单位形成的技术风险管理文件立卷后向保险人和被保险人移交。电子档案应随风险管理进度上传地方建设主管部门建设工程质量信息平台。
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[bookmark: _Toc179448789][bookmark: _Toc184372632][bookmark: _Toc184383412][bookmark: _Toc184383988][bookmark: _Toc184386677]表A.1  绿色建筑工程安全耐久性能检查记录
	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	4.1.1
	安全
控制项
	核查建筑场地与各类危险源（污染源、高压线塔、信号发射塔、土壤氡污染等）的距离是否满足相应危险源的安全防护距离要求

	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查场地中存在不利地段、潜在危险源、有毒有害物质所采取的避让、防护或治理措施的有效性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅工程地质勘察报告，地质灾害危险性评估报告（如有），污染源、电磁辐射、土壤氡污染相关检测报告（如有）
	
	
	
	
	
	

	4.1.2
	
	检查地基基础、外墙、门窗、幕墙、防水、外保温等分项工程施工质量；
	A
	
	
	
	
	

	
	
	核查建筑结构构件及原材料几何尺寸、外观、质量检测报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	对隐蔽工程进行重点检查和分析，查阅地基基础、外墙、门窗、幕墙、防水、外保温等分项工程相关的检测、验收报告以及施工、监理日志等
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅建筑结构与围护结构后期运营管理制度及定期查验记录与维修记录等
	
	
	
	
	
	

	4.1.3
	
	检查外遮阳、太阳能设施、空调室外机位、外墙花池等室外设施预留的检修条件或安装条件与建筑平面图的一致性、与主体结构连接施工做法与图纸的一致性； 
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查外部设施检修和维护条件（出入口、人孔、检修门、开启扇等）
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关检测检验报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段査阅外部设施相关管理与维修记录
	
	
	
	
	
	

	4.1.4
	
	核查非结构构件、设备设施连接件、配件、预埋件的平面布置、节点构造、材料性能与设计图纸要求的一致性；
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关材料的产品说明书、主要构件连接能力检测报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅运营管理与维修记录
	
	
	
	
	
	

	4.1.5
	
	根据建筑设计说明检查外门窗安装是否牢固
	A
	
	
	
	
	

	
	
	核查外门窗的抗风压性能、水密性能和气密性能检测报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅相关运营管理制度及定期查验记录与维修记录
	
	
	
	
	
	

	4.1.6
	耐久
控制项
	核查防水和防潮相关材料的产品说明书、检测报告与建筑设计说明的一致性；
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查卫生间、浴室相应部位防水和防潮构造做法与建筑设计说明或材料做法表的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅防水和防潮相关材料的决算清单、产品说明书、检测报告等
	
	
	
	
	
	

	4.1.7
	安全
控制项
	核查安全出口和疏散门的位置、数量、宽度及疏散楼梯间的形式与建筑平面图的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查首层大堂应急救护电源插座设置
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅走廊、疏散通道等通行空间的相关管理规定。
	
	
	
	
	
	

	4.1.8
	
	检查建筑内外是否设置便于识别和使用的标识系统（包括警示和引导功能） 
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查标识系统是否放置在显著位置
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅实景影像资料等
	
	
	
	
	
	

	4.2.1
	安全
评分项
	检查抗震性能应对措施与图纸要求的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关应对设施的检验报告
	
	
	
	
	
	

	4.2.2
	
	检查阳台、外窗、窗台、防护栏杆施工构造做法与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查建筑出入口及室外场地安全防护措施做法与图纸的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅防护栏杆等材料与构件的检测检验报告
	
	
	
	
	
	

	4.2.3
	
	1.检查安全玻璃制品的种类、结构、厚度、尺寸以及标识与图纸要求的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.检查电梯门、大堂入口门、旋转门、推拉门窗等部位采用可调力度的闭门器或具有缓冲功能的延时闭门器等防止夹人伤人措施；
	
	
	
	
	
	

	
	
	3.核查安全玻璃、门窗等产品或配件的型式检验报告，进场产品或配件的第三方检测报告是否符合设计要求。
	
	
	
	
	
	

	4.2.4
	
	1.检查建筑出入口及平台、公共走廊、电梯门厅、厨房、浴室、卫生间、室内活动场所（运动健身场地）、室外活动场所（交流场地、活动广场、运动健身场地、老年人或儿童活动场地）、建筑坡道、楼梯踏步等防滑构造措施与图纸的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.查阅防滑材料有关检测检验报告。
	
	
	
	
	
	

	4.2.5
	
	1.核查场地内的人车分流布置与总平面图的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.检查步行和自行车交通系统是否有充足照明；
	
	
	
	
	
	

	
	
	3.查阅道路照度现场检测报告。
	
	
	
	
	
	

	4.2.6
	耐久
评分项
	1.核查建筑空间布局与图纸的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.检查管线分离措施做法与图纸的一致性。
	
	
	
	
	
	

	4.2.7
	
	1.检查管材、管线、管件、管道阀门、开关龙头、五金配件的材料与设计的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.查阅管材、管线、管件、管道阀门、开关龙头、五金配件的材料决算清单、产品说明书及型式检验报告；
	
	
	
	
	
	

	
	
	3.查阅进场产品或配件的第三方检测检验报告是否符合设计要求；
	
	
	
	
	
	

	
	
	4.运营阶段查阅运营管理制度及定期查验记录与维修记录等。
	
	
	
	
	
	

	4.2.8
	
	1.检查钢筋保护层厚度、高耐久性混凝土、耐候结构钢或耐候型防腐涂料、防腐木材、耐久木材或耐久木制品等耐久性建筑结构材料的使用施工与设计要求的一致性； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.查阅耐久性建筑材料的相关产品说明书及检测报告；
	
	
	
	
	
	

	
	
	3.运营阶段查阅运营管理制度及定期查验记录与维修记录等。
	
	
	
	
	
	

	4.2.9
	
	1查阅外饰面涂料、沥青基防水卷材、高分子防水卷材、防水涂料、密封胶、内墙涂料、陶瓷地砖等的决算清单及材料采购文件、材料性能检验报告等耐久性证明材料符合建筑设计要求； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	2.运营阶段查阅运营管理制度及定期查验记录与维修记录。
	
	
	
	
	
	





[bookmark: _Toc179448790][bookmark: _Toc184372633][bookmark: _Toc184383413][bookmark: _Toc184383989][bookmark: _Toc184386678]表A.2  绿色建筑工程健康舒适性能检查记录
	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	5.1.1
	室内空气品质
控制项
	核查室内装饰、装修材料、家具制品的材料检验报告
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅空气质量检测报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	检查室内和建筑主入口禁烟标识并查阅禁烟标志的实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	5.1.2
	
	土建专业检查住宅卫生间、厨房成品排风道安装和防火防倒灌设施
	A
	
	
	
	
	

	
	
	暖通专业检查卫生间、餐厅、厨房、打印复印室、清洁间、地下车库的排风设施
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅气流组织模拟分析报告、相关产品性能检测报告或质量合格证书
	
	
	
	
	
	

	5.1.3
	水质
控制项
	检查非传统水源管道和设备标识
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅生活饮用水水质检测报告、二次用水设施消毒管理说明、便器产品说明书（水封深度）
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅项目储水设施清洗消毒管理制度、储水设施清洗消毒工作记录（含清洗委托合同、清洗后的水质检测报告）
	
	
	
	
	
	

	5.1.4
	声环境与光环境
控制项
	核查主要功能房间的外墙、隔墙、楼板和门窗的构造做法与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅主要构件隔声性能的实验室检测报告，查阅典型时间、主要功能房间的室内噪声检测报告
	
	
	
	
	
	

	5.1.5
	
	检查照明数量、质量、频闪是否符合设计要求、人员长期停留场所是否采用无危险照明产品
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅照明计算书、现场检测报告、产品说明书及产品检测报告（包括灯具光度、色度、光生物安全及频闪等指标）
	
	
	
	
	
	

	5.1.6
	室内热湿环境
控制项
	检查分体空调安装或安装条件
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅典型房间空调使用期间室内温湿度检测报告和二氧化碳浓度检测报告
	
	
	
	
	
	

	5.1.7
	
	检查外围护结构各部位构造做法与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查建筑墙身详图中外墙出挑构件及附墙部件（如阳台、室外平台、雨罩、空调室外机搁板、附壁柱、凸窗、装饰线等）采取的隔断热桥和保温措施与图纸的一致
	
	
	
	
	
	

	
	
	检查外窗（门）框与墙体之间的密封效果
	
	
	
	
	
	

	
	
	检查变型缝内保温材料或采取其他保温措施与图纸的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅建筑围护结构结露验算计算书、建筑围护结构内部冷凝验算计算书、建筑围护结构隔热性能计算书
	
	
	
	
	
	

	5.1.8
	
	检查集中供暖空调房间室温独立控制和调节装置，检查多联机、分体空调安装或安装条件；
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅供暖和空调设备产品说明书和合格证书
	
	
	
	
	
	

	5.1.9
	室内空气品质
控制项
	检查地下车库各防火分区与排风系统联动的一氧化碳浓度监测装置
	A
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅物业单位提供的运行记录等
	
	
	
	
	
	

	5.2.1
	室内空气品质
评分项
	核查室内装饰、装修、家具的材料检验报告； 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅污染物浓度预评估分析报告、室内空气质量现场检测报告、PM2.5和PM10浓度计算报告（附原始监测数据）
	
	
	
	
	
	

	5.2.2
	
	检查装饰装修材料与施工图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅装饰装修材料的相关说明、绿色产品认证证书、材料检验报告
	
	
	
	
	
	

	5.2.3
	水质
评分项
	市政供水的水质检测报告
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅各类用水水质检测报告，报告取样点至少应包含水源（市政供水、自备井水等）、水处理设施出水及最不利用水点
	
	
	
	
	
	

	5.2.4
	
	检查生活水箱人孔锁具、溢流管、通风管防生物进入措施
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅生活水箱产品说明书
	
	
	
	
	
	

	5.2.5
	
	检查各类给排水管道标识、色环
	B
	
	
	
	
	

	5.2.6
	声环境与光环境评分项
	核查主要功能房间的外墙、隔墙、楼板和门窗的构造做法与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅主要构件隔声性能的实验室检测报告，查阅典型时间、主要功能房间的室内噪声检测报告
	
	
	
	
	
	

	5.2.7
	
	核查主要功能房间的外墙、隔墙、楼板和门窗的构造做法与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅主要构件隔声性能的实验室检测报告，查阅典型时间、主要功能房间的室内噪声检测报告
	
	
	
	
	
	

	5.2.8
	
	检查建筑采光措施及眩光控制措施（如遮阳帘）与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅住宅建筑、公共建筑内区及地下空间采光系数计算书或检测报告
	
	
	
	
	
	

	5.2.9
	室内热湿环境
评分项
	查阅室内温度模拟分析报告、舒适度预计达标比例分析报告 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅PMV、PPD分析报告预计达标比例计算报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营（满1年）阶段查阅基于实测数据的达标比例分析报告替代前述各项预计达标比例计算分析报告，并附相关实测数据
	
	
	
	
	
	

	5.2.10
	
	检查外窗设置及开启情况
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅住宅建筑外窗可开启面积比例计算书
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅公共建筑室内自然通风模拟分析报告
	
	
	
	
	
	

	5.2.11
	
	核查可调节遮阳设施构造做法与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅可调节遮阳设施的产品说明书
	
	
	
	
	
	






[bookmark: _Toc179448791][bookmark: _Toc184372634][bookmark: _Toc184383414][bookmark: _Toc184383990][bookmark: _Toc184386679]表A.3  绿色建筑工程生活便利性能检查记录
	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	6.1.1
	出行与无障碍
控制项
	核查无障碍步行系统平面位置（人行道、室外活动场地、停车场、建筑出入口等）、构造做法（缘石坡道、无障碍出入口、轮椅坡道、无障碍通道、门、楼梯、台阶、扶手等）与设计图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅无障碍设计重点部位的实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.1.2
	
	核查项目场地出入口与公交站点的实际距离
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅提供专用接驳车服务的实施方案（如必要）
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅公共交通站点或专用接驳车运行情况和实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.1.3
	服务设施
控制项
	检查无障碍停车位和电动汽车停车位的充电设施或安装条件
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅无障碍停车位和电动汽车停车位重点部位的实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.1.4
	
	核查自行车库/棚位置、地面停车场位置与建筑总平面图的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	核查自行车库/棚及附属设施施工构造做法与图纸的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅自行车停车场所的实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.1.5
	智慧运行
控制项
	查阅建筑设备（冷热源、通风、给水排水、供配电、照明、电梯等）自控系统使用说明书
	A
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅运行记录和运行分析报告
	
	
	
	
	
	

	6.1.6
	
	检查信息网络系统相关内容（住宅应光纤到户、有管理业务需求的项目如政府办公楼、医院、体育馆、有物业管理系统的住宅等应包含信息化应用系统）
	A
	
	
	
	
	

	6.2.1
	出行与无障碍
评分项
	检查项目场地出入口与公交站点的实际距离、公交线路的设置情况
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅公共交通站点的实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.2.2
	
	核查室内无障碍设施与图纸说明的一致性，核查建筑主要出入口、人行通道、室外活动场地等部位的无障碍设施与图纸说明的一致性，核查场地人行通道、室外绿化小径和活动场地的无障碍设施与图纸说明的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查墙柱等阳角节点、室内抓杆、扶手节点、无障碍电梯等施工节点做法与设计图纸的一致性；3.查阅无障碍电梯产品说明书
	
	
	
	
	
	

	6.2.3
	服务设施
评分项
	核查公共服务设施实际布局与建筑总平面施工图、公共服务设施布局图、位置标识图等规划设计文件的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅设施向社会共享的管理办法、实施方案、使用说明、工作记录等
	
	
	
	
	
	

	6.2.4
	
	核查项目场地出入口到达城市公园绿地、居住区公园、广场、中型多功能运动场地的实际步行距离与建筑总平面施工图、场地周边公共设施布局图/规划图、步行路线图、位置标识图等规划设计文件的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅步行路线图及开敞空间出入口实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	6.2.5
	
	核查健身设施布局、健身慢行道路线、健身设施场地布置与总平面施工图、景观施工图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	核查楼梯间照明系统与电气施工图的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关产品说明书
	
	
	
	
	
	

	6.2.6
	智慧运行
评分项
	检查锅炉燃气表、市政热力表、分户热量表、电量表安装，和其数据传输功能
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅管理制度、历史监测数据、运行记录
	
	
	
	
	
	

	6.2.7
	
	检查室内空气质量监测系统（PM2.5、PM10、CO2）安装情况
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅有关产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅管理制度、历史监测数据、运行记录
	
	
	
	
	
	

	6.2.8
	
	检查总水表、单元水表、分户水表等各类远传水表安装
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅监测与发布系统说明，远传水表或水质监测设备的型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅用水量远传计量及水质在线监测的管理制度、历史监测数据、运行记录，用水量分类、分项计量记录及统计分析报告，管网漏损自动检测分析记录和整改报告
	
	
	
	
	
	

	6.2.9
	
	检查智能化服务系统可实现的服务功能、远程监控功能、接入上一级智慧平台功能等
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅管理制度、历史监测数据、运行记录
	
	
	
	
	
	

	6.2.10
	运营管理
评分项
	查阅节能、节水、节材、绿化的相关管理制度，包括操作规程、应急预案、操作人员的专业证书，节能、节水、节材、绿化的运维管理记录
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅运行管理机构的工作考核体系文件（包括业绩考核办法）
	
	
	
	
	
	

	6.2.11
	
	查阅实测分类用水量计量报告、实际用水单元数量统计报告、建筑各类用水的平均日用水量计算书。
	B
	
	
	
	
	

	6.2.12
	
	查阅物业管理机构制定的绿色建筑运营效果评估的技术方案和计划
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅物业管理机构定期检查、调适公共设施设备的记录（包含检查、调试、运行、标定等）
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅能耗管理制度、历年的能耗记录、节能诊断评估报告、优化方案
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅水质检测管理制度、历年的水质检测记录、检测报告、整改记录及公示记录
	
	
	
	
	
	

	6.2.13
	
	查阅物业管理部门组织的绿色教育有宣传实践活动的内容和存档记录
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅所建立的实体或网络平台及活动开展情况，绿色设施使用手册及发放记录
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅使用者满意度调查工作记录、年度调查报告及整改方案等
	
	
	
	
	
	






[bookmark: _Toc179448792][bookmark: _Toc184372635][bookmark: _Toc184383415][bookmark: _Toc184383991][bookmark: _Toc184386680]表A.4  绿色建筑工程资源节约性能检查记录
	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	7.1.1
	节能与能源利用
控制项
	查阅建筑节能计算书、建筑日照模拟计算报告及当地建筑节能审查相关文件、节能工程验收记录
	A
	
	
	
	
	

	7.1.2
	
	查阅集中供暖空调部分负荷性能系数（IPLV）计算书、电冷源综合制冷性能系数（SCOP）计算书
	A
	
	
	
	
	

	7.1.3
	
	检查设采暖空调设施的门厅、中庭、走廊、高大空间等过渡空间的温度控制
	A
	
	
	
	
	

	7.1.4
	
	检查公共区域照明分区、定时、感应控制，检查采光区域独立照明控制
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅照明功率密度计算分析报告及现场检测报告
	
	
	
	
	
	

	7.1.5
	
	检查锅炉燃气表、供暖空调热力总表、单元表、分户热量表；检查给排水各系统总表、单元表、分户表设置
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查用电分项、分户计量：变压器低压侧出线回路、单独计量的外供电回路、特殊区供电回路、制冷机组主供电回路、单独供电的冷热源系统附泵回路、集中供电的分体空调回路、照明插座主回路、电梯回路、其他应单独计量的用电回路
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅各类计量表订货资料及表计校准资料
	
	
	
	
	
	

	7.1.6
	
	检查电梯与自动扶梯的自动控制措施（群控、变频调速、能量反馈等）与专业设计说明、设备表的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅电梯及扶梯订货产品资料、产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	7.1.7
	节水与水资源利用
控制项
	检查水资源利用方案及其在项目中的落实情况（水表位置、各层用水点供水压力不大于0.2MPa等）
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅节水器具、设备和系统的产品说明书、用水器具产品节水性能检测报告
	
	
	
	
	
	

	7.1.8
	节材与绿色建材
控制项
	检查建筑结构形式、几何尺寸、节点构造与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅建筑形体规则性判定报告或特殊情况说明（如有）
	
	
	
	
	
	

	7.1.9
	
	核查装饰性构件节点施工构造与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅装饰性构件的功能说明书、计算数据来源
	
	
	
	
	
	

	7.1.10
	
	核查建材生产或加工工厂的场地位置，检查预拌混凝土和预拌砂浆的使用是否符合设计要求
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅建筑材料购销合同、材料用量清单
	
	
	
	
	
	

	7.2.1
	节地与土地利用
评分项
	查阅建设用地规划许可证、建设项目规划设计总平面图及其综合技术指标和用地指标计算书，核查居住街坊人均住宅用地指标和公共建筑容积率
	B
	
	
	
	
	

	7.2.2
	
	核查地下空间面积比率与设计图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅地下空间利用计算书
	
	
	
	
	
	

	7.2.3
	
	核查机械式停车设施、地下停车库或地面停车楼位置、车位数量与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅地面停车率计算书
	
	
	
	
	
	

	7.2.4
	节能与能源利用
评分项
	检查围护结构保温系统是否与设计一致
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅节能审查相关文件及节能工程验收记录，查阅供暖空调全年计算负荷的分析报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.5
	
	查阅冷热源机组产品说明书、产品型式检验报告等，重点审核冷、热源机组能效指标。
	B
	
	
	
	
	

	7.2.6
	
	查阅风机、水泵的产品型式检验报告，风机的单位风量耗功率、空调冷热水系统的耗电输冷（热）比、集中供暖系统热水循环泵的耗电输热比计算书。
	B
	
	
	
	
	

	7.2.7
	
	检查采光区域人工照明的自动调节
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅照明功率密度计算分析报告及现场检测报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅照明产品、三相配电变压器、水泵、风机等产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.8
	
	查阅暖通空调能耗模拟计算书，照明能耗模拟计算书
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营（满1年）阶段查阅运行能耗统计数据，及其节能率计算报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.9
	
	检查可再生能源（热泵、太阳能集热器、光伏板、光导管等）等产品质量及安装
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅可再生能源（热泵、太阳能集热器、光伏板、光导管等）利用计算分析报告
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅可再生能源（热泵、太阳能集热器、光伏板、光导管等）产品型式检验报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.10
	节水与水资源利用
评分项
	检查节水器具安装
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅节水器具产品说明书、产品节水性能检测报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.11
	
	检查喷灌、微灌、分体空调、风冷式冷水机组、风冷式多联机、地源热泵、干式运行闭式冷却塔等节水产品
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅灌溉相关节水产品的说明书、空调冷却水水处理设备产品说明书、产品节水性能检测报告等
	
	
	
	
	
	

	7.2.12
	
	查阅水景补水水量平衡计算书
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅景观水体补水用水计量记录、景观水体水质检测报告等
	
	
	
	
	
	

	7.2.13
	
	查阅水资源利用方案，非传统水源利用计算书，中水用水协议（采用市政再生水时）
	B
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅非传统水源用水量记录、非传统水源水质检测报告
	
	
	
	
	
	

	7.2.14
	节材与绿色建材
评分项
	核查建筑装修一体化施工过程记录、实景影像资料、验收报告等
	B
	
	
	
	
	

	7.2.15
	
	依据混凝土结构或混合结构配筋图，检查混凝土结构施工中高强度建筑结构材料400MPa级及以上受力普通钢筋、强度等级不小于C50混凝土使用部位及用量与结构施工图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	依据钢结构布置图，查看钢结构工程中Q345级及以上高强钢材的使用部位，螺栓连接等非现场焊接节点占现场全部连接、拼接节点的数量比例，施工时免支撑的楼屋面板与图纸要求的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅施工记录，各类材料用量比例计算书
	
	
	
	
	
	

	7.2.16
	
	检查集成卫生间、集成厨房、集成吊顶、干式工法地面、装配式内墙、管线集成与设备设施等工业化内装部品节点构造施工做法与施工图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅工业化内部装品（包括整体卫浴、整体厨房、装配式吊顶、干式工法地面、装配式内墙、管线集成与设备设施）用量比例计算书
	
	
	
	
	
	

	7.2.17
	
	核查可再循环材料、可再利用材料和利废材料的使用情况及使用部位与结构设计说明要求的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅可再循环材料、可再利用材料和利废材料的相关产品检测报告，以及利废建材中废弃物掺量说明及证明材料
	
	
	
	
	
	

	7.2.18
	
	查阅绿色建材应用比例计算分析报告、相关产品性能检测报告及绿色建材标识证书，施工记录。
	B
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	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	8.1.1
	室外物理环境
控制项
	检查建筑布局及间距、遮挡建筑和被遮挡建筑的情况
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅日照模拟分析报告
	
	
	
	
	
	

	8.1.2
	
	核查室外景观、乔木种植、构筑物、屋面做法及道路铺装与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅场地热环境计算报告
	
	
	
	
	
	

	8.1.3
	场地生态与景观
控制项
	核查室外景观、乔木种植、屋顶绿化、垂直绿化施工与图纸的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查绿化区域和面积、覆土深度、排水能力
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅景观实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	8.1.4
	
	检查场地雨水设施和场地积水情况
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅年径流总量控制率计算书、设计控制雨量计算书
	
	
	
	
	
	

	8.1.5
	
	检查建筑物内外是否均设置了标识系统
	A
	
	
	
	
	

	
	
	检查标识的辨识度、安装位置是否正确
	
	
	
	
	
	

	
	
	检查居住区和公共建筑群的场地主出入口处是否设置总平面图布置图
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅标识实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	8.1.6
	
	检查厨房油烟、锅炉房排烟废气处理设施
	A
	
	
	
	
	

	
	
	查阅环评报告书（表）或环境影响自评估报告，治理措施分析报告（应包括对厨房油烟、锅炉房排烟等污染物防治的措施分析及落实情况），必要的检测报告等
	
	
	
	
	
	

	8.1.7
	
	检查垃圾分类收集设施与施工图的一致性
	A
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅垃圾管理制度
	
	
	
	
	
	

	8.2.1
	场地生态与景观评分项
	核查生态补偿方案实施情况（植被保护方案及记录、水面保留方案、表层土收集利用情况等）
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅生态补偿措施的施工记录、实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	8.2.2
	
	检查场地雨水综合利用设施（场地铺装、种植图、雨水生态调蓄、处理设施）
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅年径流总量控制率计算书、设计控制雨量计算书
	
	
	
	
	
	

	8.2.3
	
	核查实土绿地与覆土绿地的位置、面积、覆土深度与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查需对外开放的集中绿地的尺寸（≮8m宽，≮400m2）、开放时间和管理方式是否符合规范要求
	
	
	
	
	
	

	8.2.4
	
	核查室外吸烟区和总平面图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查不设吸烟区的场地内是否设置禁烟标识
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅相关实景影像资料
	
	
	
	
	
	

	8.2.5
	
	检查下凹式绿地、雨水花园、植草沟、树池等设施
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅绿地及透水铺装比例计算书
	
	
	
	
	
	

	8.2.6
	室外物理环境
评分项
	检查道路声屏障、低噪声路面等降噪措施与图纸一致性检查 
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅场地环境噪声检测报告、室外噪声模拟分析报告及室外声环境优化报告
	
	
	
	
	
	

	8.2.7
	
	检查玻璃幕墙施工与图纸的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查可能产生的光污染（炫光、泛光照明产生反射光等）
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅玻璃幕墙光污染分析报告、玻璃的光学性能检验报告及进场复验报告，室外夜景照明光污染分析报告、灯具的光度检验报告及进场复验报告
	
	
	
	
	
	

	8.2.8
	
	核查建筑物布置、景观绿化及园建与建筑总平面图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	查阅室外风环境模拟分析报告
	
	
	
	
	
	

	8.2.9
	
	核查乔木种植、户外活动场地与规划总平面图图的一致性
	B
	
	
	
	
	

	
	
	检查项目内道路交通组织、路面构造做法与图纸的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	检查屋面做法与图纸的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅户外活动场地计算书及遮阴面积比例计算书、路面太阳反射比现场检测报告（如有），行道遮阴及高反射面积比例计算书、屋面太阳光反射比现场检测报告（如有），屋面绿化、遮阳及高反射面积比例计算书
	
	
	
	
	
	




[bookmark: _Toc179448794][bookmark: _Toc184372637][bookmark: _Toc184383417][bookmark: _Toc184383993][bookmark: _Toc184386682]表A.6  绿色建筑工程提高与创新检查记录
	编号
	子项名称
	检查内容
	重要
程度
	采用
情况
	检查数量
	检查情况
	子项评定
	单项评定

	9.2.1
	提高与创新
加分项
	查阅节能计算书、供暖空调系统能耗节能率分析报告
	C
	
	
	
	
	

	9.2.2
	
	核查适宜地区特色建筑与施工图的一致性
	C
	
	
	
	
	

	
	
	查阅专项分析论证报告，实景影像资料等其他相关材料
	
	
	
	
	
	

	9.2.3
	
	核查施工过程中废弃地的改造或改良措施与建筑设计说明的一致性
	C
	
	
	
	
	

	
	
	核查旧建筑的利用方式与建筑设计说明的一致性
	
	
	
	
	
	

	
	
	查阅环评报告，旧建筑利用专项报告，必要的检测报告
	
	
	
	
	
	

	9.2.4
	
	核查乔木、灌木和草地种植株数、面积等与绿化种植平面图、苗木表的一致性
	C
	
	
	
	
	

	
	
	查阅绿容率计算书或植被叶面积测量报告，当地叶面积调研数据（如有）等证明材料
	
	
	
	
	
	

	9.2.5
	
	检查现场主体结构施工工艺，检查构件几何尺寸、节点构造与图纸的一致性
	C
	
	
	
	
	

	
	
	查阅分项工程相关的检测、验收报告以及施工、监理日志
	
	
	
	
	
	

	9.2.6
	
	查阅BIM相关设计文件、技术应用报告
	C
	
	
	
	
	

	9.2.7
	
	查阅建筑碳排放计算分析报告
	C
	
	
	
	
	

	9.2.8
	
	根据项目“四节一环保”施工管理情况，查阅“绿色施工优良等级”或“绿色施工示范工程”的认定文件；查阅预拌混凝土供货合同、预拌混凝土进货单、预拌泡凑土用量结算清单，预拌混凝土损耗率计算书；查阅钢筋进货单、钢筋用量结算清单、现场钢筋加工的钢筋工程量清单、现场加工钢筋损耗率计算书；查阅模板工程施工方案、施工日志、技术交底文件及施工现场实景影像资料，免粉刷混凝土墙体占比计算书。
	C
	
	
	
	
	

	9.2.9
	
	查阅建设工程质量保险保障范围
	C
	
	
	
	
	

	
	
	查看技术风险服务管理机构履约情况，包括《技术风险初步识别报告》、《设计风险评估报告》、《过程检查报告》等相关资料
	
	
	
	
	
	

	9.2.10
	
	核查创新技术施工与相关设计文件、分析论证报告的一致性
	C
	
	
	
	
	

	
	
	运营阶段查阅创新应用实际情况及效果
	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc179448795][bookmark: _Toc184372638][bookmark: _Toc184383418][bookmark: _Toc184383994][bookmark: _Toc184386683]附录 B
[bookmark: _Toc179448796][bookmark: _Toc184372639][bookmark: _Toc184383419][bookmark: _Toc184383995][bookmark: _Toc184386684]B.1  设计阶段服务流程
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[bookmark: _Toc179448797][bookmark: _Toc184372640][bookmark: _Toc184383420][bookmark: _Toc184383996][bookmark: _Toc184386685]B.2  施工、运营阶段服务流程
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[bookmark: _Toc179448799][bookmark: _Toc184372642][bookmark: _Toc184383422][bookmark: _Toc184383998][bookmark: _Toc184386687]附录 C
[bookmark: _Toc179448800][bookmark: _Toc184372643][bookmark: _Toc184383423][bookmark: _Toc184383999][bookmark: _Toc184386688]表C.1  风险评估报告样式
	委托单位
	

	地址
	

	项目名称
	

	项目地点
	

	报告类型
	□初步风险  □设计  □施工  □竣工  □复查

	责任主体
	建设单位
	

	
	勘察单位
	

	
	设计单位
	

	
	施工单位
	

	
	监理单位
	

	承保信息
	投保人
	

	
	保险人
	

	风险评估内容
	绿色建筑性能风险：
· 安全耐久性能；
· 健康舒适性能；
· 生活便利性能；
· 资源节约性能；
· 环境宜居性能；
· 提高与创新。

	1 项目概况
2 风险评估目的和依据
3 绿色建筑性能评估内容
3.1 安全耐久	
3.2 健康舒适	
3.3 生活便利	
3.4 资源节约	
3.5 环境宜居	
3.6 提高与创新
4 风险评估意见
4.1 前置条件	
4.2 评估意见	
4.3 评价得分	


[bookmark: _Toc179448801][bookmark: _Toc184372644][bookmark: _Toc184383424][bookmark: _Toc184384000][bookmark: _Toc184386689]表C.2  风险评估报告体系
表7.1.4 风险评估报告体系
	报告编号
	报告名称

	设计阶段

	R-0
	初步技术风险分析

	R-0-1
	安全耐久设计风险评估报告

	R-0-2
	健康舒适设计风险评估报告

	R-0-3
	生活便利设计风险评估报告

	R-0-4
	资源节约设计风险评估报告

	R-0-5
	环境宜居设计风险评估报告

	R-0-6
	提高创新设计风险评估报告

	施工阶段

	R-1-00x
	施工过程检查报告

	R-1-1
	安全耐久施工风险评估报告

	R-1-2
	健康舒适施工风险评估报告

	R-1-3
	生活便利施工风险评估报告

	R-1-4
	资源节约施工风险评估报告

	R-1-5
	环境宜居施工风险评估报告

	R-1-6
	提高创新施工风险评估报告

	运营阶段

	R-2-00x
	运营过程检查报告

	R-2-1
	运营风险评估报告

	标识认定阶段

	R-3
	综合风险评估报告

	R-4
	质量风险清单






[bookmark: _Toc117775098][bookmark: _Toc179448802][bookmark: _Toc184372645][bookmark: _Toc184383425][bookmark: _Toc184384001][bookmark: _Toc184386690][bookmark: _Hlk58851896]本标准用词说明
1 为方便在执行本标准条文时区别对待，对要求严格程度不同的用词说明如下：
1） 表示很严格，非这样做不可的用词：
正面词采用“必须”，反面词采用“严禁”。
2） 表示严格，在正常情况下均应这样做的用词：
正面词采用“应”，反面词采用“不应”或“不得”。
3） 表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的用词：
正面词采用“宜”，反面词采用“不宜”。
4） 表示有选择，在一定条件下可以这样做的用词，采用“可”。
2 本标准中指明应按其他有关标准执行的写法为：“应符合……的规定” 或“应按……执行”。
[bookmark: _Toc11510][bookmark: _Toc22298][bookmark: _Toc19377][bookmark: _Hlk59721717]

[bookmark: _Toc184372646][bookmark: _Toc184383426][bookmark: _Toc184384002][bookmark: _Toc184386691]引用标准名录
1、《绿色建筑评价标准》GB/T 50378
2、《既有建筑绿色改造评价标准》GB/T 51141
3、《绿色工业建筑评价标准》GB/T 50878
4、《砌体结构工程施工质量验收规范》GB 50203
5、《混凝土结构工程施工质量验收规范》GB 50204
6、《钢结构工程施工质量验收标准》GB 50205
7、《屋面工程质量验收规范》GB 50207
8、《地下防水工程质量验收规范》GB 50208
9、《建筑地面工程施工质量验收规范》GB 50209
10、《建筑装饰装修工程质量验收标准》GB 50210
11、《建筑给水排水及采暖工程施工质量验收规范》GB 50242
12、《通风与空调工程施工质量验收规范》GB 50243
13、《给水排水管道工程施工及验收规范》GB 50268
14、《建筑工程施工质量统一验收标准》GB 50300
15、《建筑电气工程施工质量验收规范》GB 50303
16、《电梯工程施工质量验收规范》GB 50310
17、《屋面工程技术规范》GB 50345
18、《建筑内部装修防火施工及验收规范》GB 50354
19、《建筑工程施工质量评价标准》GB/T 50375
20、《建筑电气照明装置施工与验收规范》GB 50617
21、《建设工程施工现场消防安全技术规程》GB 50720
22、《建设工程文件归档规范》GB/T 50328
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绿色建筑性能保险风险管理标准


T/CECS XXX-202X

条 文 说 明 


制定说明
本标准制定过程中，编制组进行了深入调查研究，认真总结了国内外关于绿色建筑性能保险风险管理的科研成果，梳理了绿色建筑性能保险开展过程中各地技术风险管理的通用方法及特殊要求，并在广泛征求意见的基础上制定了本标准。
为便于广大保险人员和建设领域的技术和管理人员在使用本标准时能正确理解和执行条款规定，《绿色建筑性能保险风险管理标准》编制组按章、节、条顺序编制了本规程的条文说明，对条款规定的目的、依据以及执行中需要注意的有关事项等进行了说明。本条文说明不具备与标准正文及附录等同的法律效力，仅供使用者作为理解和把握标准规定的参考。
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[bookmark: _Toc184384004][bookmark: _Toc184386693]1  总则
1.0.1 随着绿色建筑的发展，其性能保险作为一种保障机制逐渐兴起。本标准旨在为相关的技术风险管理活动提供明确的指导框架。绿色建筑性能保险涉及众多复杂的技术环节与风险因素，如建筑节能、节水、室内环境质量等方面的性能表现，以及在设计、施工、运营过程中可能面临的技术偏差、系统故障等风险。通过制定本标准，能够统一技术风险管理的方法、流程与要求，有助于提升整个行业在这一领域的风险管理技术服务水平，保障绿色建筑性能保险业务的科学、有序开展，促进绿色建筑市场的健康稳定发展，增强各方参与者对绿色建筑性能保险的信心与信任。
1.0.2 本标准的适用范围为投保绿色建筑性能保险的新建、改建、扩建工程。新建工程是从无到有进行建设的绿色建筑项目，在初始规划与设计阶段就需要考虑性能保险相关的技术风险防控；改建工程是对既有建筑进行改造以满足绿色建筑标准的项目，其原有建筑结构、设备系统等与新建工程有较大差异，在改造过程中的技术风险具有独特性；扩建工程则是在原有建筑基础上进行扩建，涉及新旧建筑的衔接以及整体性能的协调，也面临着特定的技术风险挑战。本标准针对这些不同类型工程在投保绿色建筑性能保险时的技术风险管理进行规范，确保各类型绿色建筑项目在保险业务中的技术风险评估、控制与管理有章可循，使保险服务能够精准匹配不同工程的特点与需求。
1.0.3 技术风险管理服务在遵循本标准的基础上，还需符合国家现行有关标准以及中国工程建设标准化协会有关标准的规定。国家现行标准涵盖了建筑行业广泛的基础规范、强制性条文等，如建筑结构安全、消防等方面的标准，这些是保障绿色建筑基本性能与安全的重要依据，技术风险管理不能与之相悖。中国工程建设标准化协会有关标准则在绿色建筑的专业领域可能有更细化、更具前瞻性的要求与指导，例如某些特定绿色建筑技术应用的规范、绿色建筑性能评价的补充细则等。遵循这些多维度的标准要求，能够使绿色建筑性能保险的技术风险管理服务更加全面、严谨，与整个建筑行业的标准体系相兼容、相协调，避免因标准冲突或遗漏而导致的风险管理漏洞或失误，确保绿色建筑性能保险业务在合法、合规、科学的轨道上运行，保障各方权益与社会效益。


[bookmark: _Toc184384005][bookmark: _Toc184386694]3  基本规定
[bookmark: _Toc184384006][bookmark: _Toc184386695]3.1  一般规定
3.1.1 技术风险管理服务机构具备第三方独立性是确保风险管理工作客观公正的基石。若与参建单位存在关联关系，如经济利益关联或业务合作关系，在风险评估与管理过程中可能会出现偏袒或隐瞒问题的情况，无法真实反映工程的风险状况。禁止其参与项目管理等一系列服务，是为了避免利益冲突，防止既当 “运动员” 又当 “裁判员” 的现象。例如，若一家机构既参与设计又负责风险管理，可能会为了维护自身设计成果而忽视潜在风险，或者在风险控制建议中偏向自身利益相关的方案，损害保险方及其他参建单位的权益，破坏市场公平竞争环境，影响绿色建筑性能保险业务的健康有序开展。
3.1.2 要求技术风险管理服务不干预正常建设进程且不能盲目要求增加投入，是为了平衡风险控制与项目建设的实际需求。建设工程有其既定的进度计划、预算安排和施工逻辑。若风险管理服务过度干预，随意要求参建单位改变施工流程或增加不必要的投入，可能导致工程进度延误、成本超支等问题。例如，在没有充分依据的情况下，要求施工单位采用更昂贵的材料或工艺，不仅增加了建设成本，还可能引发施工单位与其他相关方的矛盾与纠纷，影响整个项目的顺利推进。合理的风险管理应在尊重正常建设进程的基础上，通过科学的方法识别和评估风险，提出切实可行的风险控制建议。
[bookmark: _Toc184384007][bookmark: _Toc184386696]3.4  技术团队
3.4.1技术风险管理机构根据绿色建筑性能保险承保内容组建技术团队，是为了确保团队具备应对相应风险的专业能力。不同的承保内容涉及不同的专业领域和风险类型，例如承保内容包含建筑结构安全和电气系统节能，那么技术团队就需要有结构专业和电气专业的人员。团队包括风险管理项目负责人、专家团队和各阶段技术团队，项目负责人负责整体协调与决策，专家团队提供专业技术支持和咨询，各阶段技术团队则针对设计、施工、运营和标识认定阶段的特定风险进行管理。这样的团队架构能够充分发挥不同角色和专业人员的优势，形成一个有机的整体，全面、系统地开展绿色建筑性能风险的管理工作，提高风险管理工作的专业性和有效性。


[bookmark: _Toc184384008][bookmark: _Toc184386697]4  风险管理方法
[bookmark: _Toc184384009][bookmark: _Toc184386698]4.1  评估方法
4.1.1 绿色建筑性能风险管理涵盖多个关键环节。风险识别是首要步骤，旨在全面排查绿色建筑项目从规划、设计、施工到运营全生命周期中可能面临的各类性能风险因素，如建筑材料的性能不达标影响节能效果、设计方案缺陷导致室内环境质量不佳等。风险分析则是对已识别风险进行深入剖析，通过定性、半定量或定量等多种方法确定风险的特性、可能引发的后果以及其发生的可能性等，以便为后续决策提供依据。风险控制是针对分析出的风险制定并实施相应策略，如采用优化设计方案、加强施工监管等措施来降低风险发生的概率或减轻风险发生后的损失。风险评定则是综合考量风险的各项指标，对风险的等级进行划分，从而确定其在整个风险管理体系中的重要程度以及相应的应对优先级，以保障绿色建筑性能目标的达成并合理分配风险管理资源。
4.1.2 在绿色建筑性能风险分析中，提供了多种方法选择。定性方法主要基于经验、判断和描述性信息对风险进行分析，例如通过专家的主观评估来确定风险的大致情况，其优势在于简单快速，能在缺乏大量数据时提供初步的风险认知。半定量方法则结合了定性与定量的部分特点，例如风险矩阵，它通过将风险发生的可能性和后果分别划分等级并对应到矩阵中，从而确定风险的相对严重程度，兼具一定的准确性和易用性，在实际应用中较为广泛。定量方法如故障树分析、事件树分析等，是基于精确的数据模型和概率计算来确定风险，能给出较为精确的风险数值，但往往需要大量的数据支持和复杂的计算过程。采用定性或半定量方法为宜，是因为在绿色建筑领域，很多时候难以获取全面且精确的定量数据，且定性和半定量方法足以满足大部分风险分析的需求，能够在保证一定准确性的同时提高分析效率并降低成本。检查表可用于系统地罗列可能的风险点，便于对照检查；文件审查可从项目相关文档中挖掘潜在风险；公共数据分析可利用行业内已有的数据资源辅助分析；故障树分析有助于从系统故障角度追溯风险源；事件树分析可对事件发展的不同路径及后果进行分析；风险矩阵直观呈现风险等级；专家调查法借助专家经验智慧；层次分析法能综合多因素确定权重；人因可靠性分析则聚焦于人为因素对风险的影响。
4.1.3 为了准确衡量风险发生的概率，采用风险发生可能性和风险发生概率两种方式表示，并制定了相应的等级划分标准。风险发生可能性通过如 “几乎不可能”“很少” 等定性描述，使风险管理者能直观感受风险发生的频度概念。而失效频率（P_f）则从定量角度给出了具体的概率数值范围，为更精确的风险分析和比较提供了依据。当精确的概率值难以获取时，允许采用基于可靠度分析方法的概率值或其他近似估测值，这是考虑到实际工程中数据收集的困难性，确保风险分析工作不会因数据缺失而停滞，同时也提供了多种途径来尽可能合理地确定风险发生概率，使风险评定结果更具科学性和可行性。
4.1.4 风险发生损失等级通过损失严重性和损失程度来表征。从对绿色建筑性能和标识认定两个维度进行考量，损失严重性从 “极其轻微” 到 “极其严重” 的定性描述，让使用者能快速理解风险发生后可能产生的后果严重程度的大致范围。而损失程度进一步细化到对绿色建筑性能和标识认定的具体影响程度，如 “轻微影响绿色性能”“较大影响标识认定” 等。这有助于全面评估风险发生后的综合影响，因为绿色建筑不仅要关注自身性能达标，还要考虑其是否能获得相应的标识认定，从而在风险管理过程中能更有针对性地制定风险控制策略，以保护绿色建筑的性能品质和市场认可度。
4.1.5 绿色建筑性能风险点的风险等级评定是综合风险发生概率等级和风险发生损失等级的结果。通过构建风险等级评定表，明确了不同概率等级和损失等级组合下对应的风险等级。例如，当风险发生概率等级为 1（几乎不可能发生）且损失等级为 a（极其轻微）时，风险等级为 Ⅰ（低风险）；而当概率等级升高且损失等级也升高时，风险等级相应提升。这种评定方式能够系统地整合风险的两个关键要素，为确定风险的整体严重程度提供了清晰的量化依据，便于风险管理主体根据风险等级来确定资源投入、应对措施的优先级等，使风险管理决策更加科学合理、有序高效。
4.1.6 对不同风险等级进行了详细释义并规定了相应的风险可接受准则。低风险（Ⅰ 级）意味着风险发生概率极低且出险后果极其轻微，这类风险对绿色建筑项目的整体影响非常小，所以是可接受的，可采取常规的监测措施即可。中风险（Ⅱ 级）发生概率较低且后果轻微，在一定条件下可接受，例如当控制成本过高时可暂时接受但需持续关注，必要时采取适当的防范措施。高风险（Ⅲ 级）由于发生概率较大且后果较大，可能对项目的绿色性能、标识认定等产生明显负面影响，所以是不可接受的，必须采取积极有效的风险控制措施来降低风险。严重风险（Ⅳ 级）发生概率严重且后果严重，对项目危害极大，完全不可接受，需要立即启动应急预案并全力消除风险。而风险保留（R 级）是针对未提供基础资料无法评价风险的特殊情况，需要进一步收集信息进行验证后才能确定其风险等级和相应的处理方式，这确保了风险管理体系的严谨性和完整性，避免因信息缺失而导致风险遗漏或错误处理。
[bookmark: _Toc184384010][bookmark: _Toc184386699]4.2  风险控制
4.2.1 “公平合理、预防为主” 原则是技术风险管理服务机构开展工作的核心准则。秉持公平合理原则，能确保在风险评估及控制建议提出过程中，不偏袒任何一方，客观公正地依据风险实际情况进行判断与决策，使各方利益在风险管理过程中得到合理平衡。预防为主则强调将风险管理的重点置于风险发生之前，通过主动的风险识别与分析，提前布局风险控制策略，以降低风险发生的可能性与损失程度。
根据风险评估结果提出经济、可行、主动的风险控制建议，是为了使风险控制措施既能有效应对风险，又能在经济成本上具有可操作性，不会给相关责任单位带来过重的负担，且措施具有主动性，而非被动应对风险事件发生后的局面。对于不同风险等级规定相应的风险控制措施，有助于责任单位明确在不同风险状况下的行动方向。
[bookmark: _Toc184384011][bookmark: _Toc184386700]4.3  风险评定
4.3.1 按照绿色建筑性能先子项评定、后单项评定的程序进行现场抽样检查及功能测试，有助于构建一个系统且有序的评价体系。附录 A 对子项的名称、检查内容和检查方法作出规定，为实际操作提供了明确的指引和标准依据，使现场检查工作具有很强的可操作性和规范性，避免评价过程的随意性与主观性，保障评价结果的准确性与可靠性。
4.3.2 将子项按其影响绿色建筑性能的重要程度分为 A、B、C 三类，并依据国家标准《绿色建筑评价标准》中的不同条文规定进行分类，分类有助于在评价过程中针对不同层次的要求进行有重点、有区别的检查与评定，合理分配资源与精力，确保评价的科学性与有效性。
4.3.3 子项的现场抽样检查及功能测试要求是为了在保证评价结果可靠性的前提下，兼顾检查效率与成本。每一项抽样数量不少于 2 处的规定，旨在通过多个样本的检测，减少因个别样本的特殊性或偶然性而导致的评价偏差，使评价结果更具代表性。当总数不大于 2 处时全部检查，则是考虑到样本数量较少时，全面检查可确保无一遗漏，精准把握该项的实际情况。对于 B 类项抽查的特殊规定，即发现 1 处不合格后再增加抽查数量，是因为 B 类项作为评分项对绿色建筑性能有较为重要的影响，一旦出现不合格情况，需要进一步深入排查，以确定是局部问题还是普遍现象，从而更准确地评定该项的整体情况。对于涉及抽查产品的子项，要求核对其市场准入证明文件，这是从源头保障产品质量和合规性的关键举措，防止不合格产品流入绿色建筑项目，影响整体性能和安全性。
4.3.4 子项评定要求从多个维度设定了合格与否的标准。首先，子项内容符合绿色建筑技术标准和设计文件要求是最基本的合格判定条件，这确保了绿色建筑的实际建设与预期设计以及行业规范相契合，保证了绿色建筑性能的一致性和稳定性。对于有数值要求的内容，规定与设计图纸标示数值误差不超过 5％且不影响正常使用功能评定为合格，这在允许一定施工误差的同时，兼顾了建筑实际使用效果，既保证了工程质量的严谨性，又考虑到了实际施工过程中的可操作性与灵活性。针对不同类型子项（A、B、C 类）分别制定不合格判定规则，体现了分类管理的思想，A 类项的严格要求体现其作为控制项的基础性和重要性，一处不合格即判定该项整体不合格；B 类项的再次抽查判定机制进一步细化了对评分项的评价流程；C 类项则根据其作为加分项的特点，相对宽松的不合格判定标准也符合其在评价体系中的定位。抽查产品与市场准入证明文件不一致评定为不合格，再次强调了产品合规性的重要性。对于子项名称为系统功能的，以系统主要功能满足设计文件要求并能正常实现作为合格判定依据，突出了对系统整体性能和功能完整性的关注，确保绿色建筑各个功能系统的有效运行。未按照设计文件施工建设且影响绿色建筑性能实现的评定为不合格，从施工过程与设计的一致性角度保障绿色建筑的预期性能得以实现，防止因施工变更或失误导致绿色建筑性能大打折扣。
4.3.6 确定单项评定合格的条件是综合考虑了各类子项在绿色建筑整体性能中的权重和影响程度。要求所有子项内容评定合格是基础前提，确保单项性能在各个具体构成要素上不存在明显缺陷。同时，对 A、B、C 类不合格项数量分别设定限制，A 类不合格项为 0 处体现了对控制项的严格把控，因为任何一处 A 类不合格都可能导致绿色建筑失去基本的绿色属性；B 类不合格项数量累计不大于 4 处，考虑到 B 类评分项数量较多且对综合评分有重要影响，在允许一定数量不合格的情况下仍能保证绿色建筑在主要性能方面达到一定水平；C 类不合格项数量累计不大于 8 处，由于 C 类加分项更多体现建筑的特色与创新，相对宽松的限制条件既不会因个别加分项的不足而否定整个单项性能，又能促使建筑在其他方面积极提升以弥补加分项的不足，通过这样的量化限制条件，能够较为科学合理地对单项性能进行评定，使评价结果更具客观性和公正性。
4.3.7 绿色建筑性能技术风险管理的综合评定结论分为合格和不合格，通过多方面条件的综合考量来确定。绿色建筑工程参建单位资质资料审查合格是对项目实施主体资格的确认，只有具备相应资质和能力的参建单位才有可能建设出符合要求的绿色建筑。绿色建筑预评价资料审查合格则是对项目前期规划和设计阶段绿色性能考量的检验，确保项目在初始阶段就遵循绿色建筑理念和标准。所有单项均评定为合格体现了绿色建筑在各个性能方面的全面达标，是综合评定的核心内容。拟递交绿色建筑评价机构绿色建筑评价资料审查合格则是从资料完整性和规范性角度进一步验证绿色建筑项目的合规性和可评价性，只有同时满足这些条件，才能综合评定为绿色建筑性能合格，反之，若其中任意一项不满足，则表明绿色建筑在某个关键环节存在问题或不足，综合评定为不合格，这种多维度的综合评定方式能够全面、准确地反映绿色建筑的整体性能和合规情况，为绿色建筑的验收、推广以及后续管理提供了可靠依据。


[bookmark: _Toc184384012][bookmark: _Toc184386701]5  风险管理内容
[bookmark: _Toc184384013][bookmark: _Toc184386702]5.1  一般规定
5.1.1 对风险评估内容进行规定。对参建单位的资信进行风险评估，是因为参建单位的资金实力、信誉状况等直接影响其在绿色建筑工程中的履约能力。若资信不佳，可能出现资金短缺导致工程延误、偷工减料影响工程质量等问题，从而给绿色建筑工程带来风险。
5.1.2 风险管理机构介入时点与保险公司委托情况有关。若已建部分存在缺陷且未被发现，可能在后续工程推进中引发连锁反应，如结构问题影响扩建部分的稳定性，或已建部分的能耗过高影响整体绿色建筑节能目标的实现等。对其进行风险评估，可全面了解工程现状，为后续风险管理工作确定起点和重点。
5.1.3 对于改建、扩建工程，除了常规的参建单位资信和绿色性能评估外，对既有建筑的安全性能检测报告和抗震鉴定报告进行风险评估十分关键。既有建筑经历了一定使用年限，其结构安全性和抗震能力可能因老化、改造历史等因素发生变化。如果在改建、扩建时忽略这些因素，可能导致在施工过程中出现安全事故，或者新老结构衔接不当影响整体建筑的稳定性和安全性，进而影响整个绿色建筑改建、扩建项目的顺利实施和最终性能。
5.1.6 服务内容分为现场检查和文件检查两部分，现场检查可直观了解绿色建筑工程的实际施工情况、材料使用情况、设备运行情况等，如检查绿色建筑施工现场的节能设备安装是否规范、可再生能源利用设施是否正常运行等。文件检查则通过对设计文件、施工记录、验收报告等的审查，从书面资料层面核实绿色建筑的规划设计合理性、施工过程合规性以及各项性能指标的理论计算依据等，例如审查绿色建筑设计文件中对能源消耗的模拟计算过程是否准确，施工记录是否完整记录了绿色材料的使用情况等。两者相互补充，全面覆盖绿色建筑技术风险管理的各个方面，确保风险评估和管理工作的准确性与完整性。


[bookmark: _Toc184384014][bookmark: _Toc184386703]7  档案管理
7.0.2 技术风险管理文件随风险管理进度同步形成，可以及时记录风险管理过程中的各项数据、发现的问题、采取的措施等信息，避免因时间推移导致信息遗漏或记忆偏差。其次，同步形成文件有助于实时监控风险管理工作的有效性，能够根据已记录的文件信息及时调整风险管理策略和方法，使风险管理工作始终处于动态优化的状态。若事后补编文件，可能会出现信息不准确、不完整，甚至编造虚假信息的情况，严重影响风险管理文件的可信度和对项目实际风险状况的反映，进而无法为项目决策和相关方权益保障提供有力支持。
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